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手册说明
一、 本操作手册由哈尔滨产融信息服有限公司公－-产融事业部出具。
二、 本操作手册是关于龙哈智能产融综合服务平台企业客户登录端的流程操作指导手册。
三、 本操作手册是基于龙哈智能产融综合服务平台当前版本制定的操作流程手册，如遇版本号与操作手册版本号不符，请下载最新版本进行使用。
四、 本操作手册使用人应依法使用、妥善保管本手册，如因使用人使用不当造成企业机密泄露，哈尔滨产融信息服务有限公司将不承担任何法律责任，哈尔滨产融信息服务有限公司对本手册拥有最终解释权
目录
一、 企业注册、认证	1
1. 企业注册	1
2. 企业认证	3
3. 企业诊断	6
4. 企业深度分析报告	7
二、发布贷款需求	10




	

[bookmark: _Toc18857][bookmark: _Toc20605][bookmark: _Toc5379][bookmark: _Toc12557]企业/个体工商客户操作流程手册
1、 [bookmark: _Toc4782]企业/个体工商注册、认证	
业务人员指导企业通过线上PC端平台、微信平台、APP端等方式在平台门户网站（www.chanrongfuwu.com）申请注册，填写企业相关基本准入信息，并发布融资需求等。
1. [bookmark: _Toc3894]企业/个体工商户注册
1.1打开平台门户网站（www.chanrongfuwu.com），点击【立即注册】选项，进入注册页面。
[image: 1652671972(1)]
图1.1.1平台门户网站页面

1.2根据页面提示，填写自定义的信息，点击【用户使用条款】选项，请仔细阅读。
[image: 1730447419405]
图1.1.2平台门户网站注册页面

[image: ]
图1.1.3平台门户用户使用条款

[image: IMG_256]完成以上操作，点击图1.1.2【注册】选项，完成企业/个体工商户注册。注：企业用户选择
[image: IMG_256]        个体工商户选择



2. [bookmark: _Toc25729][bookmark: _GoBack]企业认证
2.1企业注册成功，点击【金融服务】下｛企业认证｝选项，进行企业认证。
[image: ]
图1.2.1平台门户用户名位置

2.2“企业认证”。
2.2.1在“企业认证”页面，企业填写并上传真实的企业信息。
[image: 1652671619(1)]
图1.2.2企业认证页面




2.2.2在“企业认证”页面，勾选企业荣誉标签或自定义企业荣誉标签。

[image: 1652671676(1)]
图1.2.3企业荣誉标签
2.2.3在“企业认证”页面，需要输入法定代表人的手机号码，获取验证码后输入验证码，完成认证。


[image: 1652671583(1)]

图1.2.4企业法定代表人手机验证码

2.3上传企业附件信息时，需先点击【企业授权下载】选项，进行下载。
[image: ]
图1.2.5企业认证－附件信息页面

2.4下载成功后，打开文档，在授权委托文档中填写企业信息，并加盖公章。

[image: 微信图片_20200210171844]
图1.2.6企业信息查询授权书模板

点击【确认上传】选项，根据提示上传身份证正反面、营业执照副本扫描件和盖章的授权书，进行上传，点击图1.2.3【确认提交】选项，完成企业认证。
3. [bookmark: _Toc19114]企业诊断
3.1企业点击【综合分析】下的｛企业诊断｝按钮，如下图1.3.1所示填写企业信息。[image: ]
       图1.3.1企业诊断
3.2企业填写完整的高管信息，可点击【+】按钮，填写其他高管信息。
[image: ]
图1.3.2企业高管信息添加
3.3企业选择填写报告的年份，可生成不同年份的分析报告。
[image: ]
图1.3.3企业选择填写报告的年份，确认提交

3.4填写完企业信息点击保存当前如图1.3.4所示，点击确认提交。

[image: ]
 图1.3.4企业诊断确认提交界面
3.5点击诊断历史，点击详情，查看诊断历史。
[image: ]
图1.3.5企业诊断历史

[image: ]
图1.3.6企业诊断历史详情

4. [bookmark: _Toc20993]企业深度分析报告
4.1企业诊断完成之后点击【综合分析】下的｛深度分析报告｝点击专项深度报告数据填报按钮。
[image: ]
图1.4.1企业深度分析报告
4.2点击【深度分析报告】后，点击【专项深度报告数据填报】按钮。

[image: ]
图1.4.2专属深度报告数据填报

4.3点击【修改】，进入数据填报模块，点击编辑内容如实填写近三年企业经营数据，输入完当前页面后点保存，进入下一页面。
[image: ]
图1.4.3专属深度报告数据修改

[image: ]
图1.4.4填写近三年企业经营数据
4.4 企业填写【经营数据】、【个税数据】、【能耗数据】、【社保数据】，以便更好的帮助企业多维度深度分析。
[image: ]
图1.4.5【经营数据】、【个税数据】、【能耗数据】、【社保数据】
4.5点击【生成知识图谱】，并保存知识图谱到服务器；
[image: ]
图1.4.6生成知识图谱
4.6点击【生成】，生成深度分析报告；
[image: ]
图1.4.7生成深度分析报告



        
[bookmark: _Toc2744]二、发布贷款需求
5.1点击【金融服务】选项，进入发布需求专区，企业可根据需求进行需求发布。
[image: ]
图2.5.1金融服务－金融产品专区页面



5.2企业完成需求发布后点击【金融服务】下的｛资源池｝选择自己合适的产品点击申请。

[image: ]
图2.5.2金融服务－资源池
5.3  企业需求发布后，会进入到企业需求资源池，企业在【我的服务】或【系统通知】查询金融机构发来的对接需求，确认是否同意对接。
[image: ]
第 iii 页
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